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BAO CAO

So két Hoc ky I va dinh hwéng nhiém vu Hoc ky II nim hoc 2017 - 2018
Ngoai ngir, tin hoc

Thuc hién Chi thi s6 2699/CT-BGDDT ngay 08 thang 8 naim 2017 cua Bo
Gi4o duc va Pao tao vé nhiém vu chu yéu nam hoc 2017 - 2018; Cong van )
3764/BGDDT-GDTX ngay 17 thang 8 nam 2017 cua B) Gido duc va Dao tao
vé viéc hudng dan thuc hién nhiém vu nim hoc 2017 - 2018 d6i véi gido duc
thuong xuyén; Phuong hudéng va nhiém vu ndam hoc 2017 - 2018 va tinh hinh
thuc hién nhiém vu Hoc ky I ndm hoc 2017 - 2018 ngoai ngir tin hoc,

S Gido duc va Dao tao thanh phd HO Chi Minh béo céo so két Hoc ky I
va dinh hudng nhi€ém vu hoc ky II nam hoc 2017 - 2018 do6i vdi ngoai ngii, tin
hoc nhu sau:

|. PAC PIEM TINH HINH

- Hién thanh phd c6 694 trung tdm ngoai ngi, tin hoc va 395 chi nhanh
hoat dong giao duc; trong d6 98% trung tam co Vén dau tu trong nuéc va 2%
trung tam c6 von dau tu nudc ngoai. Vé chuc nang gan 90% trung tam day tleng
Anh, sd trung tim con lai day tiéng Nhat, tiéng Han, tleng Hoa, tiéng Puc, tiéng
Tay Ban Nha va tleng Vi¢t cho ngudi nudc ngoai, mot s6 it day tin hoc. Véi sy
tham gia giang day cua 4.443 gido vién (1.168 giao vién nudc ngoai va 3.216
gido vién Viét Nam).

- Bén canh sy mo rong dia diém va chi nhanh ra ngoai thanh cua cac trung
tam, viéc chon dia diém to chire day hoc vai phong hoc hién dai dat chuan di
kém cac dich vu cong thém nhu thu vién hién dai, khu sinh hoat vui choi két ndi
v6i ngudi hoc 1 yéu td quyét dinh dén chat luong hoc va hiéu qua hoat dong.
Tinh dén thang 01 nim 2018 toan thanh phd c6 5.107 phong hoc, 680 phong
chtrc nang, 358 thu vién véi 34.652 dau sach, cuing véi 296 khu vui choi két ndi
t6 chuc tai 1.089 diém day dugc chi dau tu thué nha phd, hodc co sd vat chat
trong cac truong pho thong cong lap, trong cac tda nha cai tao stra chira thanh co
s& phuc vu day hoc cho 336.067 luot nguoi theo hoc ngoai ngir, 7.125 luogt
nguoi theo hoc tin hoc co ban, bao gom dit moi lra tudi, tao mdt birc tranh
phong pht va da dang vé xa hoi hoc tap.

- Cac trung tdm c6 xu hudng phat trién manh vé t6 chirc giang day ngoai
ngir cho hoc sinh phd théng, mot s it cung cép dich vu hoc tap cho ddi tuong
sinh vién va nguoi lao dong. Céc trung tdm ting cudng dau tu chuong trinh dao
tao 14y chimg chi ngoai ngit qudc té; chuong trinh trinh dao tao "Tiéng Anh danh
cho hoc sinh phd thong” theo dinh hudng nang cao ning luc giao tiép; tiép can
chuong trinh khung ning luc ngoai ngit 6 bac chau Au danh cho ngudi Viét Nam.



- Mot s trung tam t6 chie dao tao ngoai ngir két hop gido duc k¥ ning,
gitip cho nguoi hoc ¢o cac ki ning can thiét khi di du hoc va lao dong & nudc
ngoai. Nhiéu trung tdm tmg dung phuong phap giang day tuong tac két hop giira
hoc va choi, giip nguoi hoc dugc tham gia nhiéu hoat dong trai nghiém. Cac
hoat dong ngoai khoa, hoc k¥ ning sdng, giup viéc hoc ngdn ngir sinh dong hon.
Hoc vién duoc rén luyén va phat trién ning luc gitp tu tin, ning dong trong giao
tiép, sang tao trong hoat dong.

II. TINH HINH THU'C HIEN NHIEM VU HQC KY I
1. Thue hi€én cac cudc van dong va phong trao thi dua

S& Gigo duc va Pao tao da trién khai thuc hién chuong trinh hanh dong
cua Chinh phu vé d6i méi can ban, toan dién gido duc va dao tao. Cong tac giao
duc chinh tr1 tu tuéng, giao duc truyén théng, gido duc dao duc 16 séng, tinh
than yéu nudc duge quan tam thuc hién; nhi¢ém vu bdo v¢ an ninh, trat ty luon
dugc cac trung tam quan tam thuc hién; cac hoat dong gido duc k¥ nang séng
dugc thuc hién mot cach linh hoat va sang tao giap hoc vién chuyén bién vé
nhan thire, ¥ thitrc hon trong cudc sdng va hoc tap.t

2. Cong tac chi dao, quan ly ctia S¢ Giao duc va Dao tao

2.1. Tiép tuc kiém tra viéc thuc hién Cong vin s6 2941/GDPT-TC ngay
01 thang 9 nam 2016 cua S¢ Gido duc va Pao tao vé bao cdo 16 trinh ngung hoat
dong day thém, hoc thém va su dung co s¢ vat chat trong nha truong; Cong van
s0 164/GDDT-GDTX ngay 17 thang 01 nam 2017 cta S¢ Gido duc va bao tao vé
hudng dan thiét 1ap ho so quan 1y to chirc day hoc tai cic trung tim ngoai ngi, tin
hoc. Trong Hoc ky I da kiém tra chuyén mén tai 25 don vi, ¢6 20/25 don vi thuc
hién t6t viéc quan 1y hd so va to chirc hoat dong, chan chinh kip thoi cac sai pham
vé chuyén mon, thyc hién bang hiéu va sir dung nguoi lao dong tai 5/25 trung
tam va yéu cau 28 don vi thyuc hién hd so chuyén d6i 1én trung tam. .

2.2. Trién khai va kip thoi hudng dan cong tac t6 chuc hoat dc_)ng tai 43
trung tam moi dugc cap phép hoat dong giao duc, hudng dan 13 trung tam bo
sung tai liéu gidng day, dang ky thay doi hoc phi, quang céo.

2.3. Viéc phdi hop trong cong tac quan 1y v6i Phong Gido duc va Pao tao
quan, huyén va céc ban nganh:

- SO Gido duc va Pao tao da lam tot cong tac phdi hop véi chinh quyén
dia phuong (Uy ban nhan dan quan, huyén; Uy ban nhan dan phuong, xa; Phong
Gi4o duc va Pio tao); cac ban nganh & dia phuong, nham quan 1y chat ché cac
trung tam trén dia ban va kip thoi chan chinh céc sai pham, bao vé quyén loi
chinh dang cho nha dau tu, ngudi lao dong va ngudi hoc.

! Trung tdm Gido duc thudong xuyén Tiéng Hoa di dwa 2 bai tho nguyén tac chir Han: [ %/ (Tu mién),
AN (Thuy bat trudc) trong tap tho ¢ Nhat ky trong to” ctia Bac Ho vao chuong trinh gidng day, qua dé giap
hoc vién hiéu va cam nhan sdu sic hon vé tu tuong, dao duc va phong cach cua Nguoi. Hoa trong khong khi ca
nu6e ky niém 50 nam cudc Tong tién cong va ndi day xuan Mau Than 1968, nhdm 6n lai truyén thong vé vang va
bay t6 1ong tri an, niém ty hao ddi vé6i cac 16p cha anh voi budi sinh hoat chu dé « Chién dich Mau Than 1968”.


http://hvdic.thivien.net/whv/%E8%87%AA
http://hvdic.thivien.net/whv/%E5%8B%89

- Cai tién quy trinh thAm duyét hd so va ra quyét dinh cip phép thanh lap
trung tam, thuc hién cac quy trinh tha tuc cho cédc don vi thuan lgi nhanh chong
dam bao ding quy dinh vé quy trinh, thoi gian, gop phan ting cuong hiéu qua
cong tac quan 1y nha nude, dam bao quyén loi cua nha dau tu. Trong Hoc ky I
thuc hién thAm duyét 11 ho so chuyén dia diém hoat dong, 28 hd so chuyén doi
1én trung tam, 52 hd so duoc cip quyét dinh thanh 14p méi trung tim theo Thong
tu s6 03/2011/TT-BGDPT ngay 28 thang 01 nim 2011 ciia Bo Gido duc va Pao
tao vé ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong cua trung tdm ngoai ngit, tin hoc
va 43 trung tam dugc xét cip phép mo chi nhanh hoat dong, 43 hd so dugc cap
gidy phép hoat dong gido duc, 14 hd so xin ngung hoat dong gido duc.

- Cong tac thanh tra, kiém tra cac trung tim ludén duoc coi trong, thudng
xuyén va kip thoi gop phan ting cuong hiéu qua cong tac quan 1y nha nude, dam
bao quyén loi ctia ngudi hoc. Hoc ky I nam hoc 2017 - 2018 cong tac quan 1y
ngay cang di vao chiéu sau tao két qua tdt trong thanh tra, kiém tra cac trung
tam, thuc hién ké hoach nim hoc S& Gido duc va Pao tao thanh tra 100% cac
trung tAm tai 7 quan (Quan 1, 3, 5, 7, 10, Phu Nhuan, Binh Thanh), dé& xuat
thanh tra xir 1y cham dirt hoat dong, g& bo bang hiéu va quang cdo chiéu sinh,
giai quyét quyén loi cho ngudi hoc va ngudi lao dong tai 06 dia diém to chirc
giang day ngoai ngit khong phép thudc cic cong ty va ca nhan véi tong so tién
127.500.000 dong. Kip thoi chan chinh cac sai pham tai 12 don vi trong viéc
thuc hién chuong trinh ndi dung giang day, cac loai ho so chuyén mén theo quy
dinh, str dung lao dong ngudi nude ngoai, ndi dung hinh thirc quang céo, bang
hiéu, thuc hién thu tuc chuyén dia diém cua trung tam.

2.4. Cac ky kiém tra cdp chimg chi ngoai ngit, tin hoc qudc gia véi noi
dung kién thtrc va ky nang su dung ngodn ngr, tin hoc dan tiép can trinh d6 chung
ctia khu vuc va thé giéi duoc t6 chirc t6t va nghiém tuc dép ing nhu cau bd sung
kién thirc, k¥ nang ung dung ngdn ngit, k¥ nang tin hoc vao thuc tién cudc séng
lao dong hoc tap ctuia can b va nhan dan thanh pho Co6 2.375 luot nguoi hoc du
kiém tra va dugc cap chung chi ngoai ngit, tin hoc qudc gia; trong d6 chimg chi
ngoai ngit ¢6 975 luot ngudi (trong d6 co 771 dat, chiém ty 1&: 79,08%), chimng
chi tin hoc ¢6 1.400 lugt nguoi (trong do c6 1.174 dat, chiém ty 1¢: 83,86%).

2.5. Phéi hop to chuc t6t cac ky thi chung chi tiéng Anh quoc té, dap ung
duoc nhu cau danh gia trinh d6 cua hoc sinh, sinh vién, gido vién va nguoi lao
dong. Céac ky thi duoc t6 chirc nghiém tic, ding cac quy dinh. Trung tim VNO070
ctia S& Gigo duc va Pao tao thanh phd H6 Chi Minh duoc Cambridge English
danh gia 1a don vi xuét sic va chuyén nghiép trong viéc t6 chtre thi cic chimg chi
tiéng Anh ctia Pai hoc Cambridge. Phdi hop véi cong ty IIG to chirc tét cac ky thi
tiéng Anh qubc té TOEFL Primary, TOEFL Junior ctia Vién khao thi gido duc
Hoa Ky. Cac ky thi chimg chi tiéng Anh ctia Hoi Pong Khao Thi Tiéng Anh
Truong Dai Hoc Cambridge va Vién khao thi gido duc Hoa Ky d3 gdp phan thuc
day qua trinh giang day va hoc tap tiéng Anh cua hoc sinh céc trudng phd thong
va trung tAm ngoai ngit tai thanh phé H6 Chi Minh. Trong nam 2017 c6 107.535
luot thi sinh thi chimg chi tiéng Anh Cambridge, 395 luot thi sinh thi ching chi
tiéng Anh TOEFL va 3.912 luot thi sinh thi chimg chi tiéng Anh Pearson.



2.6. Tiép tuc cai tién va duy tri tot cong tac bao céo, hé thong thur dién tir, lién lac
véi cac don vi, tao thuan loi cho viéc thong tin lién lac, phuc vu tot cong tac quan .

3. Hoat dong cuia cac trung tam

3.1. V& cac hoat dong nang cao chat luong gido vién: Cac trung tdm di chu
dong mé 2.359 budi tip huan chuyén mon nghiép vu, 912 budi hdi thao chuyén
mon cho giao vién, thuc hién 12.750 tiét dy gi0 Ién 16p; tao diéu kién thuén loi cho
gi4o vién tham dy dé trao ddi vé phuong phép, cap nhat chwong trinh, giao luu, hoc
hoi va chia sé chuyén sau va hiru ich gitra gido vién vdi gido vién, gifra gido vién
voi hoc vién, tur do rat kinh nghiém ap dung phuong phap moi trong giang day va
quan ly, nham nang cao chit lugng dao tao, thu hut nguoi hoc, dap ing nhu cau
chuan héa doi ngii, nang cao chét lugng day va hoc voi cac chu dé “Nhimg nét dic
trung ngay tét - chao xuan Mau Tuét 2018 - Gido duc thuong xuyén Tiéng Hoa™;

“phdi hop nhiing xu huong giang day ngoai ngir, tin hoc hién dai phu hop VO’I
nhimg ngit canh cu thé va phuc vu nhu cau ngudi hoc hiéu qua nhat”... dong thoi
thuc hién ding va hiéu qua cac quy dinh cua nganh Gido duc va Pao tao

3.2. Bén canh cac giai phap duy tri va nang chat luong giang day, cac
trung tam con quan tam t6 chirc hé thong quan ly viéc hoc tap cua hoc vién, h¢
théng thong tin lién lac voi gia dinh dé bao cao két qua hoc tap va phdi hop voi
phu huynh cung véi cac bién phap nham duy tri va phat trién s lwong hoc vién,
yéu td quan trong, quyét dinh su ton tai va phat trién cla trung tam.

3.3. Tang cuong cac hoat dong van nghe, thé duc, thé thao, hoat dong
thién nguyén theo yéu cau gido duc truyén théng va déng gop cho cong dong.
T6 chuc tot 1.058 budi hoat dong ngoai gid 1én 16p két hgp moi chuyén gia dinh
hudng va gidi thiéu nghé nghiép cho nguoi hoc ngoai ngir dé di lao dong nudc
ngoai, voi noi dung va hinh thire phong pht da dang phu hop voi nhleu Ira tudi
nhim tao san choi va rén luyén cic k¥ ning giao tiép, k¥ ning song cho hoc
vién. Nhitng hoat dong nay dem lai hiéu qua cho viéc nang cao chit luong va
tao htg thu trong hoc tap, giup hoc vién gan bo véi trung tdm nhiéu hon.

3.4. Vé co s& vat chat nhu thay méi ban ghé, céc thiét bi phuc vu giang day
trong cac 16p hoc duoc trang tri, thiét ké phu hop voi phuong phap giang day, do
tudi va khoa hoc ctia hoc vién nhim mang dén mot moi truong hoc tap thoai mai,
an toan, tao tdm 1y thich dén 16p tai nhiéu trung tdm. Trang thiét bi day va hoc
hién dai dugc cap nhat nham ting cudng gid thyc hanh cta hoc vién trén 16p cung
v0i chuong trinh moi duge cap nhat va cac phan mem tu hoc ngon ngt trén may
tinh nham giup hoc vién trau dbi thém k¥ ning giao tiép bang ngoai ngi.

3.5. Mot s6 hoat dong phong trao, hoat dong xa hoi

Cong tac gido duc dao dic, 161 sdng, tinh yéu cong ddng, yéu qué huong
dat nudc chu quyén, bién ddo... cho hoc vién, gido vién, nhan vién dugc cac
trung tdm chu dong tich hop va long ghép vao cac hoat dong va phong trao thi
dua nham ning cao hiéu qua gido duc?.

2 Trung tim Gi4o duc thudng xuyén Tiéng Hoa d3 t& chirc “Hoi thao hoc vién chao ming ngay Nha gido Viét
Nam 20/11” nhidm rén luyén sitc khoe, ning cao doi séng tinh thin cho hoc vién va tao co hoi giao luu, gin két
tinh doan két giita hoc vién cac 16p.



T6 chirc t6t cong tac khuyén hoc, thién nguyén véi 12.646 hoc bong
tuong ung hon 9 ti dong dudi nhiéu hinh thic va ndi dung tao su lan toa sau
rong trong cong dong dan cu thong qua cic chuong trinh khong chi danh cho
ddi tuong 1a hoc vién nghéo hiéu hoc tai trung tdm ma con danh cho ddi tuong
hoc sinh nghéo hiéu hoc tai dia phuong, noi don vi tri dong; “xdy dung nha tinh
thuong”; “to chirc nhiéu dot di tham hoi va ting qua cho tré em nghéo, khuyét
tat, ngudi gia neo don...” véi cac phan qua va hién kim hon 3,5 ti dong.

4. Panh gia chung
4.1. Nhimg két qua dat duoc

- Cong tac phdi hop giita cac phong ban So Gido duc va Pao tao, giira S¢
Gido duc va Dao tao voi Phong Gido duc va Dao tao quan, huyén trong cong tac
quan 1y ngay cang né nép.

- Cac trung tdm d hoat dong 6n dinh, chap hanh su quan Iy, chi dao cua
So Giao duc va Pao tao, dap ang nhu cau hoc tap ciaa hoc sinh, sinh vién va
nguoi lao dong; khong de xay ra cac sai pham nghiém trong vé chuyén mon.

- Nhiéu don vi di dau tu tdt co s& vat chit, chuong trinh, do1 ngli gido
vién, nhan vién va da khang dinh dugc uy tin voi xa hoi. Ngoai giang day kién
thirc ngdn ngit van hoa, rén luyén k¥ ning, cac don vi con cha trong dén viéc t6
chtrc cac hoat dong ngoai khoa, tir thién, vi cOng déng nham hinh thanh va xay
dung nhan cach cho hoc vién.

4.2. Nhitng mat con han ché

- Cong tac t6 chirc tip hudn chuyén mon, nghiép vu quan 1y cho cac don
vi chua dugc thuong xuyén, chua dap rng nhu cau quan ly.

- Hoat dong nang cao chét luong chuyén mén tai cac don vi chua dong
deéu; so luong va chat lugng ndi1 dung sinh hoat cau lac by ngoai ngir cong dong
con han ché chua tao dugce nhi€u co hdi cho nguodt hoc ren luyén k¥ nang.

- Mot s6 diém t6 chirc day ‘ngoai ngir tin hoc ¢6 gidy phép dau tu nhung
chua thyc hién cac thu tuc xin cép phep, con mét vai co so co chirc nang boi
dudng van hoa dang hoat dong, chua thuc hién hd so giai thé dé chuyén thanh
hoat dong day thém, hoc thém.

- Bén canh nhiing hoat déng tich cuc & da so trung tam, van con mot vai
trung tdm chua quan tam dén viéc dau tu co 8O vat chat: phong hoc chua thong
thoang, chua dat chudn, ban ghé cii k¥, sip xép theo kiéu truyén thong, phuong
phéap day hoc con lac hau, khong thu hut hoc vién.

- Mot sb don vi chua thuc hién ding quy dinh vé bang tén trung tam,
tuyén gido vién nudc ngoai, quang cdo chibu sinh, t6 chirc chwong trinh hoc
bong, sang nhuong co s, hoat ddng & chi nhanh méi, cong tac dién tip phong
chay va chita chay, cong tac bao cdo chuyén mon, tham du hop dinh ky,...

I11. PINH HUONG NHIEM VU HQC KY II
1. Cac trung tdm tiép tuc trién khai K& hoach hanh dong cua nganh gido

duc nham thuc hién hiéu qua Nghi quyét 56,29—NQ/TW dé d6i méi can ban va
toan dién gido duc va dao tao va Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15 thang 5 ndm



2016 cua Bo Chinh tri vé “Déy manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh” va céc phong trao thi dua cta nganh.

2. Thuc hién t6t ké hoach ndm hoc vé cac ndi dung: ting cudng cong tac
tap huin chuyén mon nghiép vu, chi dao va kiém tra viéc td chtrc hoat dong
chuyén mon cua cac don vi. Tao diéu kién thuan 1gi va hd tro cac don vi thu hat
hoc vién va phat trién chat lugng giang day.

3. T6 chuc tap huén vé phap luat, chuyén mon, nghiép vu va phuong phap
giang day cho can b0 quan ly, gido vién cac trung tdm ngoai ngir, tin hoc; tao
moi truong dé can bo quan 1y, gido vién cac trung tim ngoai ngir, tin hoc giao
lwu hoc hoi kinh nghiém, thé hién kha ning; tiép tuc cho can bo quan 1y, gido
vién trung tdm ngoai ngir, tin hoc hoc tap nang cao trinh do.

4. Khuyén khich trung tdm t6 chtic cic cau lac bd ngoai ngit, tin hoc gitp
hoc vién van dung kién thirc da hoc vao thyc t€ cudc song két hop gido duc phap
luat, gido duc gia tri song, k¥ nang xa hdi, gido duc an toan giao thong, mai truong.

5. Tang cuong cong khai thong tin va cac hoat dong cua céac trung tadm
ngoai ngitt, tin hoc trén céng thong tin dién tr cia S& Gido duc va Pao tao; thuc
hién hiéu qua cong tac thi dua, khen thuong d6i voi cac trung tdm, gido vién,
nhén vién va hoc sinh cia trung tam; gidi thi€u va nhan rdng cdc mo hinh trung
tam hoat dong hi¢u qua.

6. Tiép tuc ting cudong cong tic phdi hop véi cac so, ban nganh co lién
quan va cac quan, huyén tién hanh thanh tra, kiém tra, ra soat va c6 bién phép xir
ly nghiém v&i cac trung tdm, co s& to chirc day hoc ngoai ngit, tin hoc khong
phép trén dia ban, cha y xtr Iy cac sai pham vé ndi dung quang cao, bang hiéu,
chuong trinh, sir dung nguoi lao dong khong dung quy dinh. Chén chinh cong
tac phong chay, chira chay & cac trung tam.

7. Tiép tuc t chirc t6t va nghiém tac cac ky thi chtimg chi ngoai ngi, tin
hoc cap quoc gia va quoc te.

8. Pay manh cong tac truyén thong, chi trong tmg dung cong nghé thong
tin trong quan ly, day hoc va boi dudng giao vién./.

Noi nhén: GIAM POC
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